
マイナポイントを受け取るための
「電子マネーカードを持っている」または「キャッシュレス決済サービスの登録をしている」。

o03(6630)6936

申し込み支援（対面）窓口

いいえ

・家族分のポイントをまとめて受け取ることはできません。
一人ずつ異なる電子マネーカードまたはキャッシュレス決済サービスの登録が必要です。

・紙面に限りがあるため、一部のキャッシュレス決済サービスのみ紹介しています。
マイナポイント第2弾で登録できるすべてのキャッシュレス決済サービスはマイナポイント事業ホームページでご確認ください。
キャッシュレス決済サービスごとに申し込み期限が異なります。

nanaco（ナナコ）
WAON（ワオン）
ほぺたんカード　楽天Edy
　　　 記名式Suica など

PayPay（ペイペイ）
auPAY〔5/31まで〕
ｄ払い〔5/30まで〕
楽天Pay など

楽天カード
 イオンカード〔5/31まで〕
 JCBカード〔5/24まで〕
 セゾンカード など

電子マネーカード バーコード決済 クレジットカード

電子マネーカードの取得（購入）またはキャッシュレス決済サービスへの登録をしてください。

マイナンバーカードを作成します。
令和5年（2023年)2月28日(火)までにマイナンバーカードの交付申
請をした方がマイナポイント第2弾の対象です。
詳しくは、個人番号カード交付係またはお近くの区民事務所までお問
い合わせください。
a戸籍住民課個人番号カード交付係　o 0 3 ( 3 9 0 8 ) 1 3 5 6

マイナンバーカードを
持っている。

はい

はい

スタート

いいえ

マイナンバーカードを受け取ります。
マイナンバーカードをお渡しできる準備が整い次
第、「マイナンバーカード受け取りのお知らせ」（茶
色の封筒）をお送りします。
「お知らせ」を受け取ったあとに、電話またはイン
ターネットで予約のうえ、個人番号カード交付係ま
たはお近くの区民事務所で受け取ってください。
※設定した暗証番号はお忘れなく。

マイナポイントの申し込みは9月30日まで！

もちもの
［４点すべて必要です］

　　マイナンバーカード
　　　の暗証番号（数字4桁）

開設期間：令和5年（2023年）9月29日（金）まで
受付時間：月～金曜（祝日を除く）午前 9時～午後 5時
午前中および月曜日は、
電話がつながりにくくなっています。
混み合っている場合は
アナウンスが流れて切電します。
お手数ですが、時間をおいておかけ直しください。

① お買い物ポイント※1で最大5,000円分※２

※1 第1弾で5,000円分のお買い物ポイントをもらっている方は、
第2弾でお買い物ポイントはもらえません。

※2 新しくマイナンバーカードを作る
＋お買い物またはチャージ(入金)の利用額25%分

② 健康保険証の利用登録で7,500円分
③ 公金受取口座の登録で7,500円分

新しくマイナンバーカードを作成した人と、
すでにマイナンバーカードを持っている人を対象に、
最大20,000円分のポイントがもらえる、国の事業です。

申し込みが必要です

2
1
1

　　電子マネーカード（またはキャッシュレス決済登録情報）
　　公金受取口座として登録する銀行の通帳（またはカード）４
３

マイナポイントが受け取れる、電子マネー、キャッシュレス決済サービスの例

王子と赤羽でマイナポイント申し込み支援を実施しています

　　　　マークのサービス
は、インターネットでの会員登
録があらかじめ必要です。
Suicaやクレジットカードの
会員登録のお手伝いはできま
せん。

要登録

開 設 期 間：令和5年（2023年）9月29日（金）まで
支援対象者：北区在住の方
受 付 時 間：月～金曜（祝日を除く）午前 9時～午後 4時　臨時：5月28日（日）午前 9時～午後 3時

電話予約は不要になりました。
先着順での受付のため、混雑状況により長時間お待ちいただくことがあります。

王 子 会 場
特設
会場

赤 羽 会 場 お問合せ（電話）窓口
赤羽区民事務所内
赤羽１丁目1番38号（赤羽駅南口改札外高架下）

特設
会場

２
面
へ

自分での申し込みに不安がある

要登録
要登録
要登録

注意 次のときは、申し込みができません。　　電子証明書の有効期限（5年）切れ　　暗証番号忘れ　→2面下の欄外へ

北とぴあ１階
王子１丁目１１番1号（区役所ではありません）

ほく

要登録

公金受取口座の登録に時間がかかり、ポイントがつかない場合があります。申し込みはお早めに！

詳しくはこちら▶

マイナポイントのもらいかた ～事前準備編～

マイナポイントとは？

受け取りは
お早めに

いよいよマイナポイントの
申し込みです！

自
分
で
申
し

込
み
を
す
る

北区広報 北区情報政策課
ホームページアドレス https://www.city.kita.tokyo.jp/
☎03（3908）8887発行・北区  編集・政策経営部情報政策課  

〒114-8508 東京都北区王子本町1-15-22

●

マイナポイント特集号

【はみだしQ＆A】Q：近所の知り合い、友達の分を代わりに申し込みすることはできますか？　A：国の技術的助言により、委任状があっても、ご友
人を代理としてマイナポイントを申し込むことはできません。詳しくは、国のマイナンバー総合フリーダイヤル0120（95）0178まで。

令和５年5月２０日　（第４版）　



デジタル庁公金受取

　　　の申し込みとは別に、

銀行口座の登録が必要です !手順5

電子マネーカード
（nanaco,楽天Edy,Suicaなど）の場合

マイナンバーカード
　の暗証番号（数字4桁）
電子マネーカード

2面つづきマイナポイントのもらいかた ～申し込み編～（電子マネーでの手続き例）
マイナポイントは、スマートフォンやICカード読取機つきパソコンなどさまざまな方法で申し込みができます。
ここでは、スマートフォンなどの端末をお持ちでない方や大きな画面で申し込みをしたい方を対象に、

手続きスポット(セブン銀行ATM)で電子マネー（nanaco・WAON・ほぺたんカード・楽天Edy・Suica※3など）を使った申し込み
方法をご紹介します。（これは一例です。郵便局や携帯電話ショップなど他の手続きスポットでも申し込みができます。）
※3　Suicaは記名式のカードをご用意ください。また、JREポイントのホームページで会員登録が必要です。会員登録は、駅の券売機やみどりの窓口ではできません。

会員登録はインターネットからご自身で行う必要があります。

ATM画面右上の
［マイナンバーカードでの手続き］ボタンを押します。

マイナポータルで公金受取口座の登録も必要です。
詳しくは右（3面）の「公金受取口座を登録します」をご覧ください。
まずはマイナポイントの申請を済ませましょう。

ご希望の取引を選んでください
の画面が表示されます。
［マイナポイント第２弾の申込み］ボタンを押します。

手順1

手順2

セブン銀行ATMの操作について、店舗スタッフへのお問い合わせはご遠慮ください。
紙面の都合上、一部確認画面を省略しています。

申し込む電子マネーの先頭の文字を選択します。
たとえば

nanaco（ナナコ）➡「N」または「ナ行」
楽天Edy（エディ）➡「 R」または「ア行」
WAON（ワオン）➡「W」または「ワ行」
ほぺたんカード ➡「H」または「ハ行」

のボタンを押します。

セブン銀行ATMでは電子マネー以外も申し込みできるよ。
申し込み方法はこの動画でチェック！

「①お買い物ポイント」でのマイナポイントが付与されるタイミングを選びます。
「前払時」を押すと…
➡電子マネーへチャージ(入金)したあとにポイントがもらえます。

「購入時」を押すと…
➡電子マネーでお買い物をしたあとにポイントがもらえます。
申し込む電子マネーにより、選べない場合があります。

手順6

手順7

電子マネーカードを
ATM画面に表示された場所に置きます。
「読取りが完了しました。電子マネーをお取りください」
と画面に出れば、登録は成功です。

決済サービスIDとセキュリティコードを入力します。
WAONの場合
決済サービスＩＤ：カード裏面の「WAON番号(数字16桁)」
セキュリティコード：カード裏面の「コード(数字6桁)」

ほぺたんカードの場合
決済サービスＩＤ：カード裏面の「カード番号(数字16桁)」
セキュリティコード：カード裏面の「PIN(数字4桁)」

手順8

画面の指示に従ってマイナンバーカードを挿入します。
続いてマイナンバーカードの暗証番号(数字４桁)を入力します。

暗証番号は3回間違えると、マイナンバーカードは使用できなくなります。
その場合はお近くの区民事務所までお問い合わせください。

手順9

「①マイナンバーカードの取得」によるポイントを申込みます

の画面が表示されます。
［申込む］ボタンを押します。

手順3
①お買い物ポイントで

電子マネーへのチャージ（入金）またはお買い物金額の25%分
最大5,000ポイント

「②健康保険証としての利用申込み」によるポイントを申込みますか
の画面が表示されます。
［申込む］ボタンを押します。

手順4 ②健康保険証の利用登録で7,500ポイント

「③公金受取口座の登録」によるポイントを申込みますか
の画面が表示されます。
［申込む］ボタンを押します。

手順5 ③公金受取口座の登録で7,500ポイント

マイナポイントを受け取る電子マネーを登録しよう

マイナンバーカードとひもづけをします

ご自身の電話番号の下４桁を入力します。
　　⬇
申込結果が表示されますので［確認］ボタンを押します。
「①マイナンバーカードの取得」が「申込済」または「申込完了」
「②健康保険証としての利用申込み」が「申込済」または「申込完了」
「③公 金 受 取 口 座 の 登 録」が「ポイント申込受付済(口座未登録)」
となっていれば、正常に申し込みが完了しています。

手順10

電子マネーカード
（WAON,ほぺたんカードなど）、

バーコード決済、クレジットカードの場合

申し込みはかんたん♪
セブン銀行ATMへ行こう！1

2 1
3

ATMのつかいかた

もちもの

nanaco,楽天Edy,　 Suicaの場合WAON,ほぺたんカードの場合

公金受取口座を登録します
スマートフォンから
「マイナポータルアプリ」で登録できます。

　１台のスマートフォンで、ご家族皆さんの
申し込みができます。

「マイナポイントアプリ」とは
異なるアプリです！

インストールが別途必要です。

第１弾で5,000ポイントをもらった方は
最大15,000ポイントとなります。

3面へ

20,000
最大最大

ポイント

①お買い物ポイントのことです

セブン銀行ATMでの申込みはここで終わりです。
マイナンバーカードとご利用明細票（レシート）を忘れずにお持ち帰りください。

方法1 方法2

➡公金受取口座登録制度について
詳しくはiPhone Android

開設期間、受付時間、もちものなど、
1面をご確認ください。

マイナポイント申し込み支援窓口で
登録の支援をしています。

こ
の
セ
ブ
ン
銀
行
Ａ
Ｔ
Ｍ
で
申
し
込
み
が
で
き
ま
す

【はみだしQ&A】Q：マイナンバーカード内の電子証明書がロックされたとき、５年経過により失効したとき、暗証番号を忘れたときは？
A：区民事務所でのお手続きが必要です。また、お手続き後、マイナポイントの申し込みができるようになるまで、数日かかることがあります。

王子会場：北 と ぴ あ １ 階 特設会場
赤羽会場：赤羽区民事務所内 特設会場

要事前　登録

令和５年５月２０日　マイナポイント特集号（３）令和５年５月２０日　マイナポイント特集号（２）

マイナンバー制度やマイナポイント事業についてのお問い合わせは、国のマイナンバー総合フリーダイヤル０１２０（９５）０１７８へ。
月～金曜：午前9時30分～午後8時　土・日曜、祝日：午前9時30分～午後5時30分



よくある質問Q&A

Q:公金受取口座の登録ってなに？
A：災害時などに、給付金を入金するための口座を事前に登録しておく制度です。
マイナポイントの申し込みとは別に口座の登録が必要です。
なお、マイナポイントは給付金ではありませんので、登録した口座に現金が振り込まれることはありません。

Q:マイナポイント第1弾でポイントをもらった人はもらえないの？
A：第1弾のときポイントを5,000円分もらった方は、第2弾では①お買い物ポイントの5,000円分の
ポイントはもらえません。
第2弾の申し込みをすることで、②健康保険証の利用登録による7,500円分のポイントと
③公金受取口座の登録による7,500円分のポイントの合計15,000円分のポイントがもらえます。

Q:現金でもらえないの？
A：マイナポイントは現金ではもらえません。
国の「マイナポイントを活用した消費活性化策」による事業のためです。
申し込んだ電子マネーカードまたはキャッシュレス決済サービスにポイントが加算されます。

Q:いつまでに申し込めばいいの？
A：マイナポイント第2弾の申し込みは、
令和5年(2023年)9月30日（土）までです。
なお、北区が実施するマイナポイント申し込み支援窓口の
開設期間は、令和5年（2023年）9月29日（金）までです。
マイナポイントの申し込みはお早めに。

Q:マイナポイントをもらうための条件はあるの？
A：・マイナポイントは、「現金」や「お店独自のポイントカード」では受け取れません。チャージ（入金）のできる電子マネーカードなどが必要です。
・マイナポイントは、マイナンバーカードをすでに持っている方と、令和５年(202３年)2月28日(火)までに交付申請して新規取得した方が対象です。
・ポイントを受け取れるのは一人一回です。
・お買い物ポイントはマイナンバーカードを作った後にキャッシュレス決済サービスでの「チャージ(入金)」または「お買い物」が必要です。
・健康保険証の利用登録、公金受取口座の登録を令和4年6月30日以前に行った方は、あらためてマイナポイントの申し込みが必要です(2面)。

Q:電子マネー、キャッシュレス決済サービスってなに？
A：お買い物時に、現金以外でお支払する方法のことをいいます。
電 子 マ ネ ー（カードを機械にかざしてお支払する方法）：nanaco、WAON、ほぺたんカード、楽天Edy、Suicaなど
バーコード決済（バーコードを機械に読み取らせてお支払する方法）：PayPay、auPAY、d払い、楽天Payなど
クレジットカード：楽天カード、イオンカード、オリコカード、JCBカード、セゾンカードなど

Q:ポイントはいつもらえるの?
A：申し込んだ電子マネーカードまたはキャッシュレス決済サービスにより異なります。
数日から1か月程度かかることがあります。申し込み後、しばらくお待ちください。

Q:申し込みだけで20,000円分のポイントがすぐにもらえるの？
A：①お買い物ポイントは、「申し込み」のあと、令和5年(2023年)9月30日までに「チャージ(入金)」または「お買い物」が必要です。

「チャージ（入金）」または「お買い物」をした金額の25%が後日ポイント還元されます（最大5,000円分）。
たとえば、電子マネーカードに1,000円をチャージ（入金）すると、その25%にあたる250円分のポイントが後日もらえます。

②健康保険証の利用登録は、「申し込み」だけで、7,500円分のポイントが後日もらえます。
③公金受取口座の登録は、「申し込み」と「口座登録」で、7,500円分のポイントが後日もらえます。

Q:子どもの分の申し込みを親がしてもいいの？
A：15歳未満の方の手続きを保護者（法定代理人）の方が申し込みいただけます。
ただし、保護者とお子様では、別の電子マネーカードまたはキャッシュレス決済サービスが
必要です。
また、公金受取口座はお子様本人名義のものである必要があります。

Q:子どもがスマートフォンを持っていないけど、どうすればいいの？
A：ご家族がお持ちのスマートフォンで、お子様分の申し込みをすることができます。
ただし、お子様本人のマイナンバーカードとお子様本人名義の公金受取口座、
電子マネーカードまたはキャッシュレス決済サービスの登録が必要です。

Q:スマートフォンを持っている人が近くにいないけど、どうすればいいの？
A：全国の手続きスポットをご利用ください。
北区にお住まいで、スマートフォンの操作が不慣れな方は、北とぴあと赤羽区民事務所で
開設しているマイナポイント申し込み支援窓口もご利用いただけます。

支援窓口の詳細は１面をご確認ください。

Q:交付申請したマイナンバーカードの受け取りは、どうすればいいの？
A：マイナンバーカードをお渡しする準備ができた方へ、
順次「マイナンバーカード受け取りのお知らせ」（茶色の封筒）を転送不要郵便で発送します（※）。
「お知らせ」を受け取ったあとに、電話またはインターネットで受け取り予約をしてください。
受け取り会場は、個人番号カード交付係、赤羽区民事務所、滝野川区民事務所からお選びいただけますが、
会場の予約状況によっては、受け取り予約のできる日が１か月以上先となる場合があります。
※ただいまマイナンバーカードの交付申請件数が全国的に急増しているため、
　交付申請をしてから「お知らせ」がお手元に届くまで、１か月半～２か月ほど時間がかかっています。
a戸籍住民課個人番号カード交付係（区役所第二庁舎４階）　o 0 3（ 3 9 0 8 ）1 3 5 6

詳しくはこちら

詳しくはこちら

刊行物登録番号  4-3-014令和５年5月２０日　マイナポイント特集号（４）

【有効期限にご注意を】　　　マイナンバーカードの有効期間は「発行日から10回目の誕生日まで（未成年者は５回目の誕生日まで）」ですが、
マイナポイント申し込みに使う電子証明書（暗証番号）の有効期間は「発行日から５回目の誕生日まで」です。5年経過後の電子証明書（暗証番号）の更新手続きは区民事務所まで。


