
 
 

 
６ 「北区経営改革プラン２０２４」の年度別計画 
 
 年度別計画の表の見方  
 

 

 

 

項
目 

☆4-3(4) 高齢者住宅の返還 
所
管 

まちづくり部住宅課 

内
容 

借上げ高齢者住宅の賃貸借契約終了後、順次建物を返還し、区営シルバーピア３か所
に集約します。 

年
度
別
計
画 

６年度 ７年度 ８年度 ９年度 １０年度 １１年度 

返還 

（１棟） 

返還 

（２棟） 

返還 

（２棟） 

返還 

（１棟） 

  

指標（目標値） ○○○ 

効果見込額   ２５百万円／４年 

 
 

 

 

 

 

 

＜再掲＞ 

２－１（１１）子どもセンター及びティーンズセンターのあり方の検討 

２－１（１２）区立保育園のあり方の検討 

 

 
項目に取り組む所管部局を
示しています。 
令和 6 年度組織改正による
組織名で掲載しています。 

 
適切な指標の設定が可能な項目は、
指標（目標値）を掲載しています。 

 
効果が見込める項目は、取組み前と比較した場
合の最終的な効果見込額を掲載しています。 
効果見込額は、四捨五入による概数として示し
ています。 

 
項目名のみを表示しているものは、再掲項目です。 
年度別計画は、初出箇所に記載しています。 

 
項目の☆印は
新規項目を示
しています。 
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頁

（３）　北区社会福祉協議会 54

４　外郭団体の役割を検証し、効率化を推進します
（１）　北区文化振興財団 53
（２）　北区社会福祉事業団 53

（２０）社会教育団体登録窓口業務のさらなる外部化 52
☆ （２１）図書館の効果的な運営 53

☆ （１８）私立保育園等に対する補助金の見直し 52
☆ （１９）校務支援システムのクラウド化及び教員用端末の統合 52

☆ （１６）ヘルシー入浴券の拡充と手続きの見直し 51
☆ （１７）北区コミュニティバスへのEVバス導入 51

（１４）老人いこいの家における民間施設とのさらなる連携 50
（１５）敬老祝品贈呈事業の見直し 51

☆ （１２）遺族サポートデスクの設置 50
☆ （１３）収納窓口業務の見直し 50

（１０）経営相談総合窓口の見直し 49
☆ （１１）創業支援体制の見直し 49

☆ （８）　セレモニーホールのあり方の検討 48

☆ （９）　区民交通傷害保険事業の見直し 49

（６）　ＮＰＯ・ボランティアぷらざの機能検討 48
（７）　ふれあい館利用の見直し 48

（４）　ガバメントクラウドの利用 47
☆ （５）　北区日本語教室の実施方法の見直し 47

☆ （３）　ペーパーレスなど５つのレスの推進 47

３　業務や事業の見直しを行います
☆ （１）　業務改革（ＢＰＲ）の推進 46

（２）　類似事業の整理・統合 46

☆ （９）　行政財産（画像資料等）の有効活用 45
☆ （１０）駐車場の利用拡大 46

（７）　使用料・手数料などの受益者負担の適正化 45
（８）　粗大ごみの資源化 45

（５）　徴収率の向上・徴収業務の効率化 44
（６）　新たな収納手段の検討 44

（３）　補助金等の積極的な活用 43
（４）　広告料収入の確保・関連業務の外部化 43

（２）　基金の弾力的・効果的な運用の検討 42

☆ （１３）私立保育園の運営支援と保育サービスの充実 41

２　財源の確保に努めます
（１）　寄附の活用（ふるさと納税・クラウドファンディング） 42

（１１）子どもセンター及びティーンズセンターのあり方の検討 41
☆ （１２）区立保育園のあり方の検討 41

☆ （９）　指導検査業務の体制強化 40
☆ （１０）子どもに関する包括的な相談支援体制 40

☆ （７）　専門分野の効果的な外部人材活用 39
（８）　内部統制の推進 40

（５）　新しい会議スタイル（会議運営）や職員間コミュニケーションの充実 38
☆ （６）　DX推進体制の整備 39

（４）　審議会への公募委員の登用 36

２
　
未
来
を
見
据
え
た
柔
軟
で
持
続
可
能
な
行
財
政
シ
ス
テ
ム
の
確
立

１　効率的・効果的な組織、執行体制を構築します
（１）　北区の未来を担う職員の育成 37

１
 

協
働
と
連
携
に
よ
る
課
題
解
決
と
魅
力
向
上

１　公民連携を推進します

（３）　職員の働き方改革の推進 38

（４）　職員定数の適正化 38

☆ （２）　デザイン思考の導入 37

（３）　オープンデータの整備拡充と利活用 36

４　区政情報の発信や区民参画を推進します
☆ （１）　北区ニュースの発行形態・内容の検討 35

（２）　施策形成関連情報の効果的な発信と職員の広報マインド育成 35

（２）　町会・自治会活動への支援のあり方の検討 34

☆ （７）　協働・連携による魅力ある公園・水辺空間づくり 33

３　地域のきずなづくりを推進します
（１）　地域のきずなづくりの取組み 34

☆ （５）　「美化推進地区事業」と「美化ボランティア制度」の見直し 32

（３）　総合型地域スポーツクラブの支援 31

☆ （６）　がん検診の受診率向上 33

☆ （４）　パートナーシップによる環境活動の充実 32

２　多様な主体との協働・連携を推進します
☆ （１）　政策提案協働事業制度等の見直しと拡充 31

（２）　地域における雇用の促進

☆ （１１）公民連携によるシェアサイクルの活用促進 30

（１２）ＰＰＰ手法の導入の検討 30

31

☆ （９）　公民連携による脱炭素社会の実現に向けた取組み 29

☆ （１０）公民連携による避難行動要支援者支援の実施 30

☆ （７）　公民連携による個人番号カード交付申請サポート 28

（８）　公民連携による観光振興事業のさらなる推進 29

☆ （５）　公民連携によるスポーツを軸とした地域活性化 27

（６）　公民連携によるシティプロモーションのさらなる推進 28

☆ （４）　公民連携による健康・医療推進 27

☆ （２）　公民連携によるまちづくりの推進 25

☆ （１）　公民連携の推進体制の構築 24

☆ （３）　公民連携による福祉分野への取組み 26

「北区経営改革プラン２０２４」 年度別計画体系図
☆ ： 新規項目

再 ： 再掲項目
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頁

３
　
社
会
の
変
化
に
対
応
し
た
行
政
サ
ー

ビ
ス
の
提
供

１　行政のＤＸを推進します
（１）　ＡＩ・RPAによる区民サービスの向上と業務の効率化 55

☆ （３）　電子（インターネット）決済の導入 56

☆ （５）　電子契約の導入 56

☆ （８）　課税資料転送におけるDX 57

再 ２－２（６）　新たな収納手段の検討 －

再 ２－３（１）　業務改革（ＢＰＲ）の推進

☆ （４）　電子申請の拡大 56

☆ （２）　書かない窓口の導入 55

☆ （６）　災害対策本部のＤＸと情報発信の強化 57

☆ （７）　避難所運営のＤＸと防災訓練の多様化 57

☆ （９）　避難行動要支援者システムを活用したさらなる事務の効率化 58

☆ （１０）自転車駐車場の利便性の向上 58

再 ２－２（５）　徴収率の向上・徴収業務の効率化 －

☆ （１１）会計事務のDX 58

再 １－４（３）　オープンデータの整備拡充と利活用 －

－

再 ２－１（６）　DX推進体制の整備 －

２　外部委託等により民間活力を活用します
（１）　職員課事務の外部委託の拡大 59

再 ２－３（３）　ペーパーレスなど５つのレスの推進 －

再 ２－３（４）　ガバメントクラウドの利用 －

☆ （２）　生活保護制度運用に関する事務の外部委託等 59

再 ２－３（２０）社会教育団体登録窓口業務のさらなる外部化 －

（３）　用地取得業務の外部委託 60

（４）　魅力ある公園づくり 60

（５）　公衆・公園トイレの更新とネーミングライツの導入 60

（６）　学校施設への総合管理委託の推進 61

（７）　学校用務業務の外部委託 61

☆ （８）　学校等の不用物品のリユース事業 61

☆ （９）　適応指導教室（ホップ・ステップ・ジャンプ教室）運営の外部委託 62

☆ （１０）子ども家庭支援センター事業の外部委託の推進 62

☆ （１１）児童発達支援センター事業の外部委託 62

（１２）選挙事務の外部委託の推進 63

再 １－１（１２）　ＰＰＰ手法の導入の検討 －

３　指定管理者制度の導入・運用の充実を図ります
☆ （１）　指定管理者制度の運用充実 63

☆ （２）　複合施設 63

（３）　高齢者住宅 64

（４）　公園 64

（５）　保育園 64

（２）　遊休地・遊休施設の有効活用・処分 65

４
　
公
共
施
設
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
推
進

１　施設の有効活用を図ります
（１）　学校施設跡地の有効活用 65

（３）　公共施設のさらなる有効活用 66

２　施設の長寿命化や維持管理コストの削減を図ります
（１）　公共施設に関する情報の公開 67

（３）　北とぴあの長寿命化及び効果的運営に向けた取組み 67

☆ （６）　公共施設の脱炭素化 68

☆

（４）　旧浮間さくら荘の有効活用 66

（２）　区有施設の長寿命化の推進 67

（５）　学校施設の地域開放 66

（４）　インフラの長寿命化に向けた取組み 68
（５）　学校施設の改築・長寿命化の推進 68

☆ （７）　学校施設におけるZEBの推進 69
（８）　エコスクール整備事業の推進 69
（９）　石神井川整備事業に伴う1橋集約化 69

再 １－１（１２）　ＰＰＰ手法の導入の検討 －

☆ （３）　エリアデザインによるまちづくり 70

３　施設の再配置に向けた取組みを推進します
☆ （１）　公共施設の効率的・効果的な更新 70
☆ （２）　赤羽駅周辺地区のまちづくりにおける公共施設等の更新 70

再 ２－１（１２）区立保育園のあり方の検討 －

（４）　高齢者住宅の返還 71
再 ２－１（１１）子どもセンター及びティーンズセンターのあり方の検討 －
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