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北区健康福祉部長寿支援課



おたがいさまネットワークとは
（地域自立支援ネットワーク）

高齢者の方が住み慣れた地域で安心して暮らせるよう
に、高齢者あんしんセンターが中心となり見守り、ともに
支えあう取り組み。

 平成１５年１０月 北区高齢者地域自立支援ネットワーク整備事業

実施要綱制定

 平成１６年 ３月 愛称「おたがいさまネットワーク」と決定



急速な高齢化

６５歳以上の人口（高齢化率）
平成１５年１月 ６７，５６５人

（２１．３８％）

令和３年１１月 ８６，７５９人
（２４．７０％）

※１８年間で約２万人増（約３割増）



高齢者単身世帯数の増

平成２５年４月 ２８，５４０世帯

令和３年１１月 ３３，８０５世帯

※８年間で５，０００世帯以上（約３割）増加



見守りの方法 ３種類

①緩やかな見守り

②担当による見守り

③専門的な見守り

専門的対応

緩やかな対応



①緩やかな見守り

 地域住民や民間事業者が日常生活や日常業務の中
で、「いつもと違う」、「何かおかしい」と感じる人がいた
ら専門の相談機関に相談するなど、地域で緩やかに
行う見守り。

例）協力団体の情報提供



②担当による見守り

 地域住民や民間事業者が日常生活や日常業務の中
で、「いつもと違う」、「何かおかしい」と感じる人がいた
ら専門の相談機関に相談するなど、地域で緩やかに
行う見守り。

例） おたがいさまネットワーク声かけサービス

民生・児童委員の定期訪問

地域見守り支え合い補助事業



③専門的な見守り

 認知症、虐待など対応が困難なケースに対して、高齢
者あんしんセンター等の専門機関の職員が専門的知
識を持って行う見守り。



協力団体のみなさんへのお願い

「緩やかな見守り」への取り組み

日常生活や日常業務で出会う高齢者等の普段と異なる様子

例）「体調が悪そうに見える」

「郵便受けに郵便物や新聞がたまっている」

「ごみ出しをする様子を見かけなくなった」 ｅｔｃ

高齢者あんしんセンターまで



北区おたがいさまネットワーク推進事業



ご清聴

どうもありがとうございました


